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LOGGA IN

u Ar det forsta gangen du loggar in - kontakta Sikas Kundservice sa far du hjdlp att skapa ett konto.
u Anvdndarnamn skickas via mejl av Sikas Kundservice nar du registrerats som kund i e-shopen.
Klicka pa Ianken i mejlet, fyll i anvdndarnamn och skapa ditt I6senord genom att fylla i minst 10

tecken och klicka pa Uppdatera konto.

u Sedan dr du redo att logga in som aterkommande kund.

Valkommen Tillbaka!

reppeccio.merin.s]

Logga In Kontakta Oss Far Att Registrera Dig

Clamt ditt Icz=nord?

SOKA PRODUKTER

Vilj produktkategori alternativt sok produkten direkt i sékfaltet i 6vre hdgra hornet.

SIKA katalog Order Fakturor Slka SE Order

Jag letar efter

Lisningar inom Byeg & Plattsattning Fasadglas
Industri
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FILTRERING

| ndsta steg kan du gora ett urval/filtrera genom att klicka vidare pa produktkategori eller filtrera efter;

B Djupare filtrering pa Produkt i kategorin

B Fdrg
B Storlek
< Filtrera produkter
VALJ PRODUKT v
VAL] FARG v

VAL) SOK VIA FORPACKNING v

VALJ STORLEK v

Visa produkter 46

B

Vdlj om du vill se
resultatet som
lista eller

i rutmonster
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BESTALLNING OCH SE LAGERSALDO

SCHONOX® PFK PLUS
e Beshrivning
aartdnl ok raet
1.
- .o
snndl B B
S
Dakument
B aownso ove Sus Ewmsurimasias L]
b v enoun PR T L]
1. Valj antal
2. Kontrollera lagerssaldo
3. Lagg till i kundvagn
4. 0Om det ar en produkt som bestalls ofta - lagg till i favoriter
5. Produktdatablad och sdkerhetsdatablad fér vald produkt
i Q E[t. S _
\ For att se de produkter du valt - klicka pa
kundvagnen.
Din Kundvagn (1) ®
I cowmesgeary  aux 0
| ik aak 15 b 3
P Bekraftelse att produkten ar tillagd i kundvagnen
Ll ‘ [ TR e L S
Ndr du har valt fardigt - klicka pa kassan i
kundvagnsmenyn
KASLAN
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IKASSAN: STEG 1: KUNDVAGN OCH LEVERANS

« Forksatt handla

nigra Frisgoe? [l
Bestalare ) 1- Liweransadriss 2- O Andea leveransadress
e w
nReTm— |
™ ) Uppdatera Ordem 4
o 4pga0z
SCHONDX PFK PLLIS 15 KG PC 1 U
H Sack inneh, 15 kg
5740459

Cascd Floor Expart HL 10 5 K PL 1 -n-
I Sack inneh. 25 kg

1. Valj bestdllare - kund
2. Viljleveransadress - ar det annan leveransadress valj ”Andra leveransadress” och fyll i informationen
3. Fylli6nskat leveransdatum
4. Klicka pa Uppdatera Datum - priset uppdateras och total kostnad for ordern kommer att uppdateras
5. Klicka pa Kassa for att ga vidare
o R
= 1"‘n:-:.‘-..‘-.-l:l-:: Exptrt CaseaPrabl e B k.93 $1% { 1TR 1 | RLRLEAT
!
Haspegmee 00000 SEX
UREHA M TELH SER
Tatalt 108700 SEX

" BargiTlon Bt ralf 0l or h Barturieyg fan Hleomma
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SAMMANFATTNING AV BESTALLNING

O e

Eamerardiare

Titta igenom ordern sa att allt stammer
2. Lagg till PO nummer (inképsordernummer)
Om PO inte finns, satt ett streck (-) och skriv kommentar till Kundservice i textfaltet om det behovs
3. Om endast fulla leveranser accepteras, bocka i det
4. Bocka i "Jag accepterar forsaljningsvillkoren”
5. Nar allt ar ok - klicka pa Bestall

B Efter bestdllningen dr lagd, skickas en bekrdftelse via e-post pa att ordern dr emottagen.

B Kundservice tittar igenom ordern och ndr de slapper den skickas en orderbekrdftelse med
leveransdatum och eventuella kostnader for frakt, och hanteringskostnader.
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FAVORITER

AquaProff
Beskrivning
Specaihm fr mantensg oy bidnetibars neylmatenal
1
/ INFORMATION DM PRODUKTEMN
2 FRUGUKTDATAILAL 2 SAKLRHLTSDATAILAD WA ALLA DORUMLNT
Artilel Artikelinformation Dokument
S03ETD
Casco Floor Expert AquaPioff LR A0 PC 1 -H *
Hink inmeds. 101 .

Om du har manga produkter som bestalls ofta - skapa en favoritlista genom att klicka pa x| vid de
aktuella produkterna. Det gar att skapa flera olika favoritlistor utifran behov.

Favoriter Vid bestadllning klicka antingen pa knappen Lagg till alla i kundvagnen eller
klicka pa Kundvagnen
Du kan dven ta bort nagon produkt genom att klicka pa Papperskorgen

Lagg Till Alla | Kundvags

Pateon innah 300 mi

Kprmong med 17 patroner

484303
' Casen Busising Acrgic beown brun 000 ML 1300 P{ R a

5174432 F " B o

WietSiop Fobe new guality oM 3 FC

' S| Rulle 1 A0 m TH

Bestdll genom att klicka pa Kundvagnen och sedan pa
Kassan

Sika® B2B e-shop
LATHUND 7



SOK ORDER OCH BESTALL IGEN

Valkommen Sika SE Order
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Arrylan
1. Skrivin Sika Ordernummer eller ert Inképsordernummer
2. Vdlj Bestdllare
3. Omovan gj finns fyll i Datum fran och Datum till
4. Om du endast vill se order i E-shopen eller endast 6ppna ordrar, klicka i det
5. Klicka pa Sék
Ly Orar 102 pIT3E
et ®

1. Dufarnuuppen lista pa alla ordrar och deras status
2. Klickapa ¥ for att seinnehall

3. Klickapa ® for att bestalla samma produkter igen - ordern gar sedan att redigeras i Kassan
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SE FAKTUROR

Vialkommen Sika SE Order

O ] 2
2]
— 1.
= T 2.
2 . == 2
B e o
- 3.
1. Valj Kund
2. Fyllinagot av de tre fdlten
3. Eller fyll i Datum fran och Datum till
4. Klicka pa Sék
Fartumsnarnmes GROGT 004 "";.-.. i -

1. Klickapa ~ forattse produkternai fakturan
2. Klicka pa &for att ladda ner fakturan i PDF
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SOK LEVERANS

Kopare: 3105333 Ottossons Golv AB / Férra jestad
Order: 16992515 11.12.2019 Leverans: 69376991 13.12.20

Er order: 2010 Mariestad
Bestallare: T: Lars géran Tel: 050118988 !

Samma kvall som ordern lamnat lagret, skapas fakturan och syns i Fakturahistoriken.

Da finns det ocksa ett leveransnummer, som kan sdkas hos DHL for att se var leveransen
befinner sig.

OBS! Lagg till 00 fére leveransnummer vid sékning t ex 0069376991

DHL Active sok
https://activetracing.dhl.com

Sika® B2B e-shop
10 LATHUND



Egna anteckningar
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